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CIRCOLARE N. 288 

 
Rimini, 20/12/2025                                                             

 
 

Ai genitori 
All’Ufficio Didattica 

All’AD, prof. Mattei Alessandro 
 
 
                                                                                                                                                                                                                                

OGGETTO: Modalità di recupero delle credenziali del registro elettronico Argo 
 
 

Al fine di agevolare l’accesso al Registro Elettronico “ARGO Famiglia”, si riportano di seguito 
le modalità per il recupero delle credenziali digitali, in base alla situazione personale di ciascun 
utente. 

1. Accesso tramite SPID 
I genitori in possesso di SPID possono accedere direttamente al Registro Elettronico 

selezionando l’opzione di accesso con SPID e specificando il codice della scuola: SG19616. 

  
 2. Recupero password con nome utente 

Nel caso in cui non si sia in possesso dello SPID, ma si ricordi il nome utente, è possibile 
recuperare la password facendo clic sul link “Recupera password” presente nella pagina di accesso 
al Registro Elettronico. 
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 Durante la procedura sarà necessario inserire: 
·    il codice scuola: SG19616; 
·    il proprio nome utente. 

3. Assistenza presso la Segreteria 
Qualora non si sia in possesso dello SPID e non si ricordino le credenziali di accesso (nome 

utente), sarà necessario contattare l’Ufficio Didattica per richiedere il ripristino delle credenziali. 
È possibile contattare la segreteria per via telematica all’indirizzo rnrh030001@istruzione.it  

oppure recandosi personalmente presso l’istituto in v.le R. Margherita, 4 negli orari di ricevimento, 
muniti di documento di identità: 

·    Da lunedì a venerdì: 
● 7.45 - 9.00 (solo sportello); 
● 13.15 - 14.15 (sportello e telefonate). 

·    Solo lunedì:  
● 16.30 - 18.30 (sportello e telefonate). 

  
IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Sabina Fortunati 
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